POLITICA DE QUALITAT

A BRAUT EIX AMBIENTAL i EIX PISCINES, s’entén la qualitat com el compromis per
a la prestacié de serveis que assoleixin la satisfaccid de les necessitats de les parts
interessades, sent-ne el client el principal objectiu.

La POLITICA DE QUALITAT definida a I'organitzacié es fonamenta en :

o ASSEGURAR UNA ACTUACIO DE TOTA LA NOSTRA ORGANITZACIO EL MAXIM
DE PROFESSIONAL.

o TENIR UN PERSONAL ALTAMENT COMPETENT | FORMAT, AL QUE SE LI
GARANTEIX ELS RECURSOS | EINES DE GESTIO MES ESCAIENTS PER
ASSEGURAR L’EFICACIA O EFICIENCIA EN LA SEVA FEINA.

a ASSOLIR EL COMPLIMENT DELS REQUERIMENTS DELS NOSTRES CLIENTS
ALHORA QUE LES EXPECTATIVES DE TOTES LES PARTS INTERESSADES.

o GARANTIR EL COMPLIMENT LEGAL 1I/O REGLAMENTARI A TOTES LES
ACTUACIONS.

o TREBALLAR AMB COL-LABORADORS ESPECIALISTES I RECONEGUTS PER OFERIR
EL MILLOR | MES AVANCAT SERVEI ALS NOSTRES CLIENTS.

Per a poder donar compliment a aquesta politica s’ha implementat un sistema de
gestio amb els requeriments de la Norma UNE-EN-ISO-9001:2015 dins tota
I"organitzacidé i que és conegut i assimilat per tots els membres i col-laboradors
externs de la nostra Empresa.

Montse Braut

Direccié General
27/01/2021, VIC
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